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BATCH 3

By PERADI NUSANTARA

Metode Pelatihan : Online / Via Zoom
Durasi Pembelajaran :7 Hari

Waktu Pelatihan : 16.00 - 21.00

Total Pertemuan : 10 Sesi

(2 Sesi/Hari, @2 jam)
Periode Pembelajaran : 2026

DI AJAR OLEH PARA ADVOKAT PROFESIONAL

*Syarat & Ketentuan Berlaku
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PROGRAM OVERVIEW

Mediator Kesehatan

Program Mediator Kesehatan PERADI Nusantara
adalah pelatihan dan sertifikasi yang dirancang
untuk mencetak mediator profesional di bidang
kesehatan. Program ini hadir sebagai solusi untuk
membantu penyelesaian sengketa medis secara
adil, cepat, dan efisien tanpa melalui proses litigasi
yang panjang. Peserta akan mendapatkan
pembekalan mendalam mengenai hukum
kesehatan, regulasi yang berlaku, serta
keterampilan mediasi, negosiasi, dan komunikasi
efektif yang berorientasi pada penyelesaian damai.

Terbuka bagi advokat, tenaga medis, akademisi,
pengelola rumah sakit, mahasiswa hukum, dan
pihak lain yang tertarik di bidang ini, program ini
bertujuan membentuk mediator yang mampu
menjaga keharmonisan hubungan antara tenaga
kesehatan, pasien, dan pihak terkait. Dengan
kompetensi yang diperoleh, peserta diharapkan
dapat berkontribusi dalam menciptakan iklim
layanan kesehatan yang harmonis, berkeadilan, dan
mengedepankan perlindungan hak serta kewajiban
semua pihak.
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MATERI PELATIHAN MEDIATOR KESEHATAN

PERADI NUSANTARA

Capaian

Pembelajaran

Memahami peran mediator

1. Pengantar Mediator Kesehatan kesehatan

2 Prosedur dan Tahapan

Penyelesaian Sengketa Medis Memahami alur sengketa medis

3. Teknik Analisa Konflik Menganalisis akar konflik medis

Peraturan Mahkamah Agung No.

4. 1 Tahun 2016 tentang Prosedur e

Mediasi di Pengadilan pengadilan
5 Jenis Sengketa di Bidang Mengidentifikasi jenis sengketa
: Kesehatan kesehatan
6. Praktik Mediasi Sederhana Menerapkan teknik mediasi dasar
7. Konflik Internal Faskes Menangani konflik internal faskes
Penyelesaian Sengketa Medis Menguasai sengketa medis
8. Non Litigasi nonlitigasi
Mediasi RS & Keluarga
9. e 2 Memfasilitasi mediasi RS-pasien
M k tik diat fe-
10. Etika Mediator Kesehatan S S S L

sional
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1.

12.

13.

14.

Pencegahan Konflik Medis

Proses Mediasi Secara Efektif
dan Efisien & cara membuat
Nota Kesepakatan

Simulasi Mediasi Nyata

Communication & Negosiasi
Empatik

Capaian

Pembelajaran

Merancang pencegahan konflik
medis

Menyusun proses dan kesepakatan
mediasi

Praktik mediasi kasus nyata

Menerapkan komunikasi
empatik efektif
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PENDIDIKAN MEDIATOR KESEHATAN
PRESENT BY PERADI NUSANTARA & IKATAN PROFESI

MEDIATOR KESEHATAN

Ingin berkarier di bidang hukum dan kesehatan
dengan kredibilitas serta keahlian yang diakui?
Saatnya bergabung dalam Program Mediator
Kesehatan, sebuah pelatihan intensif yang
dirancang untuk membekali Anda dengan
pemahaman hukum kesehatan, keterampilan
mediasi, teknik negosiasi, dan komunikasi efektif
dalam menyelesaikan sengketa medis secara damai.

=1 Dipandu langsung oleh mediator dan praktisi hukum kesehatan
berpengalaman

[{ sertifikat resmi kompetensi Mediator Kesehatan
El/ Materi aplikatif: hukum kesehatan, teknik mediasi, simulasi kasus

[ Networking & koneksi profesional di bidang hukum dan kesehatan

g Terterik?
HUBUNGI ADMIN KAMI




